
健全公司治理˙提升管理效能

董事會績效評估服務



董事會績效評估簡介

民國99年：

證交所及櫃買中心開始

指導上市上櫃公司每年

進行內部或外部董事會

績效評估

民國103年：

證交所及櫃買中

心建議上市上櫃

公司應至少每三

年由外部機構執

行一次董事會績

效評估。

民國107年：

金管會發布「新

版公司治理藍

圖」，期能透過

外部評量的方式，

協助上市上櫃公

司加強董事會效

能；並鼓勵公司

於決定董監薪酬

時，將績效評估

之結果納入考量。

民國109年：

金管會發布

「公司治理3.0

- 永續發展藍

圖」，希望推

動上市櫃公司

對功能性委員

會進行績效評

估。



公司治理3.0 - 永續發展藍圖主軸

強化董事會職能

提升企業永續價值

提高資訊透明度

促進永續經營

強化利害關係人溝通

營造良好互動管道

接軌國際規範

引導盡職治理

深化公司永續治理文化

提供多元化商品



上市櫃公司永續發展行動方案(2023年)

引領企業淨零

強化利害

關係人溝通

深化企業

永續治理文化

精進永續

資訊揭露

推動ESG評鑑

及數位化

數位透明
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企業為何需要評估董事會績效
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執行外部績效評估的具體效益
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• 藉由外部專業人士的評估建議，避免內部評量可能產生的主觀限制與干擾，

同時借鏡他人的意見與經驗，增進董事會於所負職責的瞭解，提升治理效

能。

1.增進董事自身與同儕彼此間的瞭解

• 台灣證交所公司治理中心發布之《公司治理評鑑指標》已列入董事會績效

評估辦法是否明定「至少每三年執行一次外部評估，並依其辦法所定期限

執行評估」之內容，因此具體執行外部評估者，除可避免違反內規，並可

於公司治理評鑑再得一分。

2.增加公司治理評鑑得分

• 確實執行董事會效能評估程序，使公司治理狀況更加透明，有助提高外界

對公司的正面評價。

3.提升企業形象



社團法人臺灣誠正經營學會
-專業、獨立、客觀的企業外部評估機構
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專精公司治理的學者專家團隊

• 本學會設置有公司治理委員會專門推動及執行董事會績效評估服務。

• 由長期關注公司治理領域的學者專家實際執行評估程序。

具國際水準的專業評估作業

• 根據我國上市上櫃公司治理實務守則，並參考國際內部稽核協會研究基金

會（The Institute of Internal Auditors Research Foundation）所出版關

於董事會效能之研究，設計完整評估問卷及評估流程。



評估指標
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 董事參與會議程度

 董事對於公司營運情況的掌握

 董事對於公司風險的管理

 董事決策所憑的資訊充足度

 內部規範之制定與執行

 稽核制度落實之確認

 溝通、呈報管道的暢通

 利害關係之揭露及迴避

 董事組成多元性

 董事進修情況

 董事對於自身職責的認知

 外部資源利用情況

 董事會如何促進永續經營

 董事會如何加強社區參與

 董事會如何落實人才培育

 對於ESG訊息的揭露

營運參
與程度

提升決
策品質

組成
及結構

選任
及進修

內部控制 ESG

CSR



評估流程
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確認評估範圍

提供所需文件清單

提供評估問卷

實地訪談

提交評估報告

Step1. 與受評企業討論確認評估範圍

Step2. 提供評估所需文件清單予受評企業，
受評企業完整回覆

Step3. 由受評企業之全體董事填具評估問卷

Step5. 編寫董事會績效評估報告

Step4. 擇定部分董事會成員進行面對面訪談

完整董事會績效評估程序預計需1.5~2個月完成



董事會績效評估
報告內容綱要
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1 2 3 4 5 6

說明評估目
的、評估限
制及假設前
提事項。

前言、報告
前提及聲明

評估範圍
及指標

評估流程 問卷回覆

結果
訪談內容

摘要
結論及建議

說明評估範
圍及重要評
估指標項目
。

說明評估流程
及評估方法。

說明問卷回
覆的評估狀
況。

摘要董事會
成員訪談紀
錄

提供董事會
績效結果及
建議。
. 



學會簡介
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成立簡史

• 2015年底由多位會計、法律以及數位鑑識相關領域之學者及專業人士共同發起成立，目前由邵慶

平教授擔任本學會理事長，馬嘉應教授則為監事會主席。

學會實績

• 主辦有數場企業營運風險、商業法院、數位鑑識等相關議題研討會，並協助大專院校辦理關於反

貪腐法治學術研討會，且與國外相關專業團體多有密切交流合作。

• 與台灣投資人關係協會合辦有公司治理人員系列課程。

• 2017年度開始受有上市上櫃公司委託辦理董事會績效評估服務，目前服務對象包含有半導體業、

金融業、資訊業、生技業、製造業及零售業等不同類型的數十家上市櫃企業。

聯絡資訊

• 社團法人臺灣誠正經營學會

• service@tiebf.org.tw

• http://www.tiebf.org.tw/

mailto:service@tiebf.org.tw
http://www.tiebf.org.tw/?cat=4



